d’aj AYRIMCILIK, SIDDET VE TACiZi ONLEME POLITIKASI PL.HKK.14

1. AMAC ve KAPSAM

Amac: Bu politikanin amaci; cinsiyet, cinsel yonelim, toplumsal cinsiyet, cinsiyet kimligi veya herhangi bir baska temelde
ayrimciliga ya da herhangi bir nedene dayanan cinsel taciz ve cinsel saldiri dahil her tlrlt saldiri ve tacizin engellenmesi

ve bu zeminde bir galisma ortami saglanmasina yonelik proseddirleri ve ilkeleri belirlemektir.

Kapsam: Aras Kargo Yurt igi Yurt Disi Tasimacilik A.S (“Aras Kargo”) ile kontrol ettigi tim istiraklerinin (“istirak Sirketleri”)
ve alt isverenlerinin g¢alisanlari, yoneticileri, yetkilileri, acente calisanlari ve/veya yefkilileri (“Galigsanlar’), danismanlar,
hizmet veya Uriin aldi§i tedarikgiler, sdzlesmeli avukatlar ve Aras Kargo nam ve hesabina hareket eden her turli temsilci
Aras Kargo Davranis ve Etik Kurallar’'nin ayrilmaz bir pargasi olan bu Politika'ya uymakla yiikiimltdir. Aras Kargo ve istirak

Sirketleri, is ortaklarinin bu Politika’ya uymasini beklemektedir.
2. GENEL ILKELER

Turkiye'nin lider posta hizmet saglayicilarindan biri olan Aras Kargo, en yiksek etik davranis ve durustlik standartlarina

uygun olarak hareket etmeyi amaglamaktadir.

Aras Kargo, hedeflerine giderken tim c¢alismalarini etik degerler ve kurumsal sorumluluk dogrultusunda gelistirmek
amaciyla dinyanin en blyuk kurumsal surdurulebilirlik inisiyatifi olan ve ayni zamanda imzacisi oldugu Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sézlesmesi cercevesinde faaliyetlerini yiritmeyi ve isbu Politika’nin amacini gergeklestirmek amaci ile

Calisanlar icin her anlamda pozitif ve giivenli bir calisma ortami saglamayi taahhiit etmektedir.
I Her Temelde Ayrimciligin Engellenmesi

Aras Kargo, Kiiresel ilkelerin 10 Temel ilkesi'nden biri olan “ise alim ve yerlestirmede ayrimciliga son verilmesi” ile uyumlu
olarak olusturulan cinsiyetler arasi veya farkliliklara ya da cinsel yonelime 6zel ayrimciliga ve dnyargilara tolerans

g6stermemekte ve bu dogrultuda dizenli egitimlerle farkindalik yaratmaktadir.

Ayrimcilik, bireyin dogustan sahip oldugu 6zellikler veya sonradan herhangi bir sebeple sahip oldugu 6zellikleri nedeniyle
toplum igerisinde esit olmayan davranis veya uygulamalara maruz kalmasi halidir. Aras Kargo; dogrudan, dolayli ya da

veya sistematik sekillerde karsimiza gikabilen her tarli ayrimciligin karsisindadir.

Aras Kargo, 4857 Sayili is Kanunu'nun “Esit Davranma ilkesi” baslikli 5.maddesi kapsaminda “i) dil, irk, renk, cinsiyet,
engellilik, siyasal diigiince, felsefiinang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapiimasina, ii) tam sdreli Caligan
karsisinda kismi siireli Caligan’a, belirsiz siireli Galisan karsisinda belirli siireli Calisan’a farkli islem yapilmayacagini, iii)
biyolojik veya igin niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadikga is sézlegsmesinin yapilmasinda, sartlarinin olusturulmasinda,
uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayli farkli islem uygulanmayacagini,
iv) ayni veya esit degerde bir is igin cinsiyet nedeniyle daha diglik (icret kararlagtirimayacagdini, v) cinsiyet nedeniyle ézel
koruyucu hiikiimlerin uygulanmasinin daha diglik bir lcretin uygulanmasi sonucu dogurmayacagini” taahhit etmektedir.
Aras Kargo, Calisanlar’ina esit hak ve firsatlar sunarak esit ve adil bir calisma ortami saglamaya 6zen gostermektedir. Aras

Kargo, tim Calisanlar’indan birbirlerine karsi olan davranislarinda da ayni hassasiyeti gdstermesini beklemektedir.
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Il. Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Saglanmasi

Toplumsal cinsiyet esitsizligi; kadin ve erkegin egitim, saglik, istihdam, aile hayati ve toplumsal statist gibi alanlarda
cinsiyet kaynakli ugradiklari esitsizligi ifade eder. Toplumsal cinsiyet esitligi ise; bireylerin biyolojik ve toplumsal cinsiyetleri
ne olursa olsun esit haklara sahip olmalarini saglamayi, toplumsal cinsiyet agisindan adaletli ve adil davranmayi ve

ayrimcilik karsithgini icermektedir.

Bu anlamda Aras Kargo, cinsiyetlere bicilen toplumsal rollerin degistiriimesi ve esitlenmesini noktasinda sorumlu bir igsveren

olmay! ve her alanda toplumsal cinsiyet esitsizliginin kargisinda olmayi taahhit etmektedir.
M. Her Turlii Siddet, Taciz ve Saldirinin Engellenmesi

Aras Kargo, psikolojik, cinsel, s6zlU veya duygusal taciz ile zorbalik, siddet, suistimal ve tehdidin édnlenmesi igin gerekli tim

tedbirlerin alinmasini ve isyerinde tim kademelerde is barisinin saglanmasini taahhlt etmektedir.

Bu kapsamda herhangi bir taciz vakasinin tarafsiz bir sekilde ele alinmasi amaciyla taraflari maddi veya manevi yonden
bulundugu durumdan daha zor bir duruma sokmayacak sekilde gerekli sorusturma ve inceleme yéntemlerinin belirlenmesi

esastir.

i. Siddet: Fiziksel, cinsel, psikolojik, dijital veya ekonomik zarar ve aci verilmesi sonucuna neden olan eylem veya
eylemlerde bulunma, tehdit etme, zorlama veya hukuka aykiri olarak 6zgurligin kisitlanmasi dahil olmak tzere
cesitli eylemleri kapsamaktadir. Siddet ve taciz fiziksel igyeri dahil olmak lizere ¢alisma hayatinda olabilecegi gibi

Ozel velveya kamusal alanlarda ve ayrica igle ilgili olay ve faaliyetlerde gergeklesebilir.

ii. Cinsel Taciz: Fiziksel herhangi bir temas igermeksizin kisinin cinsel 6zgurligunu ihlal eder dizeydeki s6zel, beden
dili ile her tarlt iletisim araclari vasitasiyla gergeklesen kisinin rizasina dayanmayan cinsel igerikli davranis olarak

ifade edilmektedir.

Sayilanlarla sinirh olmamak kaydiyla; isle ilgili tehditlerin veya 6dullerin cinsel menfaat igin kullaniimasi, bir ¢alisanin
goérunusu, yasi, 6zel hayati vb. konular hakkinda yorumlar, cinsel igerikli yorumlar, hikayeler ve sakalar, tekrarlanan ve
istenmeyen sosyal bulusma veya fiziksel yakinlasma davetleri, ¢alisanin cinsiyetine dayali hakaretler, fiili takip, iletisim
araclari kullanarak cinsel icerikli mesajlar ve talepler géndermek, cinsel igerikli veya mustehcen materyallerin gosteriimesi,
laf atmak, kisinin rizasi disinda goérintd, ses vb. kayitlarin alinmasi, kisinin cinsel yasamiyla ilgili sorular sormak veya

dedikodu Uretmek vb. davranislar cinsel taciz drnekleridir.

iii. Cinsel Saldin: Kiginin rizasi disinda bir kimsenin vicut dokunulmazhdinin ihlal edilmesi sonucunu doguracak

cinsel nitelikli davranislardir.

Sayilanlarla sinirl olmamak kaydiyla; sarilmak, oksamak, dokunmak, makas almak, 6pmek, elini tutmak, sacini oksamak

ve cinsel organ veya sair cisim ile viicut dokunulmazhginin ihlali cinsel saldiri érnekleridir.

Magdurun veya tacizcinin cinsiyeti ne olursa olsun herkes cinsel taciz veya saldiri magduru olabilir. Aras Kargo, cinsel
tacizin veya saldirinin cinsiyetten bagimsiz oldugunu kabul eder. Onemli olan, cinsel davranisin, davranisin yéneltildigi kigi

tarafindan istenmeyen ve hos karsilanmayan bir davranis olmasidir.
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Aras Kargo, isyerinde her tirll cinsel taciz ve saldiriya karsi sifir tolerans politikasi uygulayacak, tim olaylari ciddiyet ile
ele alacak ve tim cinsel taciz iddialarini derhal sorusturacaktir. Bir bagkasina cinsel tacizde bulundugu tespit edilen
herhangi bir Calisan, isten ¢ikarilmaya kadar varan disiplin cezalariyla karsi karsiya kalabilecektir. Tim cinsel taciz ve
saldirilara iliskin sikayetler en Ust seviyede ciddiye alinarak, saygi ve gizlilik temeline incelenecektir. Hig kimse bdyle bir
sikayette bulundugu i¢in magdur edilmeyecek ve farkh bir muameleye maruz birakilmayacaktir. Aras Kargo, cinsel taciz
veya saldirinin magduru oldugu kisiye maruz kaldigi durumun kalici veya gegici tim sonuglarini ortadan kaldirabilmesi
adina gerekli destegi sunacaktir.

iv. Mobbing: Bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya da kisilere yonelik gerceklestirilen, belirli bir sire
sistematik bicimde devam eden, yildirma, pasifize etme veya isten uzaklastirmayr amaglayan; magdur ya da
magdurlarin kisilik degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iligkilerine veya sagliklarina zarar veren; kotl niyetli,
kasitli, olumsuz tutum ve davranislar bitiinidir. Mobbing; Ustler tarafindan astlarina, astlar tarafindan Ustlerine ya

da esitler arasinda gergeklesebilir.

Bununla birlikte farkli hukuki nitelik ve sonuglar icerdiginden i) fiziksel siddet, cinsel taciz ve/veya hakaret niteligindeki
davraniglar, ii) arizi, tek seferlik ya da birden ¢ok tekrarlansa bile strese ve dogal is yogunluguna baglanabilecek sureklilik
arz etmeyen olumsuz tutum, davranis, tartisma ve c¢ekismeler ve iii) igyeri disinda gerceklesen tutum ve davranislar
mobbing olarak degerlendiriimez. Ancak Aras Kargo, bu tlirden davraniglari da ayni hassas bakis agisi ile almayi taahht

etmektedir.

isyerlerinde uygulanan mobbing dikey (Ustlerden astlara ya da astlardan Ustlere dogru yonelen) ve yatay (ayni diizeyde
veya ayni hiyerarsik grupta olanlarin birbirlerine karsi uyguladiklan) olarak karsimiza gikabilmektedir. Sayilanlarla sinirli
olmamak kaydiyla; sistematik bir sekilde, yaptidi isi surekli elestirmek, azarlamak, iletisim kesilmesi, 6zel hayati ile dalga
gecmek, dislamak, kapasitesinin altinda is verilmesi, asli isi olmayan isler verilmesi, s6zinin devamli kesilmesi, verilen

islerin geri alinmasi veya is verilmemesi mobbing érnekleridir.

Aras Kargo, Calisanlar’'in kigisel itibari ile kurumsal itibarini koruyabilmek adina, higbir tlirden tacizin veya siddetin meydana
gelmemesi icin gerekli tedbirleri almak ve bdyle bir olayin meydana gelmesi halinde de buna uygun denetimleri ve
yaptirimlari uygulamaktir. Aras Kargo, fiziksel, sdzlU, cinsel, psikolojik veya duygusal olmak tzere her turll taciz, siddet,

zorbalik, suiistimal veya tehdide misamaha gdstermemektedir.

3. YETKi VE SORUMLULUKLAR

isbu Politika ile Aras Kargo; her tiirlii taciz, siddet ve ayrimcilik sonucunu doguran icrai veya ihmali davranisi gérmezden
gelmeyecegini ve bu davranislara maruz veya tanik olan kisilerin higbir siphe duymadan basvuru yapmalari konusunda
tesvik edecegini, isbu Politika kapsaminda farkindaliginin artmasi ve bu tir olaylarin engellenmesi konusunda ¢aba
gOsterecedini ve bu tur iddialar ve bagvurular s6z konusu oldugunda ise tim destek mekanizmasini igletmek konusunda

hazir ve kararl oldugunu taahhit etmektedir.

isbu Politika’yi ihlal eden her tiirlii davranis en kati gizlilik igerisinde ve ciddiyetle Aras Kargo’'nun belirledigi prosediirlere
uygun olarak sorusturularak disiplin suregcleri igletilecektir. Bu Politikay! ihlal ettigi takdirde ise herhangi bir is ortaginin ya

da tedarikginin de s6zlesmeleri feshedilebilecektir.
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Mevzuat ile isbu Politika’da tanimlanan uygulama arasinda bir farkhlik olmasi durumunda, ilgili uygulama mevzuata aykirihk

teskil etmedigi 6l¢clide Politika veya mevzuattan daha kati olan hikimler gecerli olacaktir.

Bu Politika’ya aykiri oldugu iddia edilen tim davranislar, kapsamli olarak ve gizlilik igerisinde ele alinarak arastirilacaktir.

Bununla birlikte isbu Politika’ya ihlal edildigine iliskin bildirimde bulunan kisilerin bilgileri yasal zorunluluklar ve Aras Kargo

i¢ politikalarinda ilgili dizenlemeler sakli kalmak kaydi ile aksi talep edilmedidi miuddetce kimseyle paylasiimayacaktir.

4. DOKUMANLAR

PR.DNT-01: Davranis ve Etik Kurallar
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